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Fundado no ano de 1931, o Esporte Clube Bahia (“Associação”) é uma das agremiações 
desportivas mais tradicionais e amadas do Brasil, com uma história repleta de 
conquistas, paixão e uma relação indelével com a cidade de Salvador e o estado 
da Bahia. Conhecido carinhosamente por seus torcedores como “Tricolor de Aço”, o 
Esporte Clube Bahia não apenas colecionou títulos estaduais, regionais e nacionais 
ao longo dos anos, mas também se estabeleceu como um símbolo de resistência, 
cultura e orgulho para seu povo.

Em maio de 2023, nasceu o Esporte Clube Bahia S.A.F. (“Bahia”, “Bahia SAF”, “Clube” 
ou “Companhia”), fruto de uma significativa parceria entre o Esporte Clube Bahia 
e o City Football Group (CFG) através da qual a gestão do futebol da Associação 
fora transferida para a Sociedade Anônima do Futebol (“SAF”) do Esporte Clube 
Bahia, na qual o CFG adquiriu uma participação acionária majoritária de 90% 
(noventa por cento), enquanto a Associação conservou uma participação acionária 
correspondente a 10% (dez por cento) do capital social da nova Companhia.

Essa mudança estratégica visou fortalecer ainda mais a marca Esporte Clube 
Bahia dentro e fora de campo, assegurando uma gestão financeira e administrativa 
sólida, com foco em sustentabilidade, inovação e competitividade a longo prazo.

Nossa missão é cultivar e promover o futebol de excelência, inspirando gerações, 
fomentando o talento local e contribuindo para o desenvolvimento do esporte no 
Brasil. Acreditamos no poder transformador do futebol, não apenas como uma 
paixão nacional, mas como uma força para o bem social, capaz de unir pessoas, 
superar diferenças e criar um impacto positivo na comunidade.

Os valores que guiam o Esporte Clube Bahia S.A.F. refletem nossas aspirações: 
comprometimento, respeito, integridade, paixão e inovação. Estes princípios são a 
base sobre a qual construímos nosso futuro, buscando sempre a excelência, tanto 
no desenvolvimento de nossos atletas quanto na experiência oferecida aos nossos 
fiéis e apaixonados torcedores.

Olhando para o futuro, estamos comprometidos em manter a tradição e a grandeza 
do Esporte Clube Bahia, investindo em nossa base, infraestrutura e na comunidade. 
Nossa visão é ser reconhecidos não apenas como um clube de sucesso dentro de 
campo, mas como uma instituição que contribui significativamente para o avanço 
do futebol brasileiro e para o bem-estar de nossa sociedade.

Juntos, trilhamos este novo capítulo de uma gloriosa história, com a certeza e o 
compromisso de que o Esporte Clube Bahia S.A.F., um clube de todos e para todos, 
onde o futebol é mais do que jogo: é nossa vida, nosso orgulho, e nossa paixão eterna.

QUEM SOMOS
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O ano de 2023 marcou o nascimento do Esporte Clube Bahia S.A.F., uma Companhia 
que emergiu da aliança entre dois gigantes do mundo do futebol: o Esporte Clube 
Bahia, uma instituição com vasta tradição e relevância no cenário desportivo 
nacional, e o City Football Group, reconhecido como o maior Multi-Club Ownership 
Group do mundo. Esta união, concretizada no ano em questão, inaugurou um período 
promissor, estabelecendo 2023 como o ano zero de uma parceria destinada ao 
sucesso e à prosperidade no universo do futebol.

Ao longo deste ano inaugural, testemunhou-se uma expressiva redução do 
endividamento herdado pelo Esporte Clube Bahia S.A.F. em virtude da operação 
societária que culminou com o seu nascimento (“Operação”), consolidando assim 
as bases para uma era de sucesso. 

O processo de integração da Companhia ao CFG marcou profundamente o ano de 
2023, refletindo-se em todas as áreas de negócio do Bahia, e gerando evidentes 
benefícios tangíveis e intangíveis, notadamente a melhoria da gestão esportiva, a 
eficácia das campanhas de marketing, a otimização dos custos operacionais, e o 
fortalecimento da marca do Clube no mercado.

Essa integração estendeu-se ao nível de sistemas e ferramentas, permitindo a 
harmonização tecnológica entre a Companhia e o City Football Group, facilitando 
a partilha de informações em tempo real, otimizando a tomada de decisões e 
melhorando a eficiência operacional; de processos internos, gerando a padronização 
e otimização, e garantindo a implementação de melhores práticas globais em 
gestão esportiva e administrativa, resultando em processos mais ágeis e eficazes; 
e de interação entre equipes, promovendo uma cultura de colaboração e troca de 
conhecimentos, unindo talentos de diferentes áreas e geografias, fomentando a 
inovação e a criatividade. 

MENSAGEM DO CEO
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Em relação ao futebol, 2023 foi o ano da conquista do tetracampeonato baiano da 
equipe feminina de futebol profissional do Clube, do 50º título estadual da equipe 
masculina de futebol profissional, e do retorno do Clube à elite do futebol brasileiro.

O ano de 2023 também se destacou pela estruturação do projeto social “Bora 
Bahêa Meu Bairro”. Fruto de uma parceria entre o Esporte Clube Bahia S.A.F. e a 
Prefeitura Municipal de Salvador/BA, este projeto visa oferecer a crianças e jovens 
de comunidades carentes a oportunidade de praticar futebol em locais seguros, 
utilizando o esporte como ferramenta de promoção da saúde e bem-estar. O “Bora 
Bahêa Meu Bairro” reforça o compromisso da Companhia com o desenvolvimento 
social e comunitário da Capital Baiana, além de fortalecer sua relação com a cidade 
de Salvador/BA e seus habitantes.

A adesão e o apoio da torcida ao Esporte Clube Bahia S.A.F. foram inequívocos e 
se refletiram na espetacular média de 33.467 torcedores por jogo nas partidas 
disputadas na Arena Fonte Nova, em Salvador/BA, e no impressionante crescimento 
do número de sócios do Clube, que ultrapassou a marca de 55.000 sócios no final do 
ano, recorde histórico. Este entusiasmo dos torcedores é um testemunho eloquente 
da confiança nos novos rumos do Clube.

Além dos triunfos no campo e nas iniciativas sociais, o Clube manteve seu foco na 
excelência operacional, buscando incessantemente aperfeiçoar suas estruturas 
internas e capacidades. A introdução de práticas de gestão modernas e inovadoras, 
aliada ao suporte do City Football Group, está posicionando o Clube na vanguarda 
do futebol moderno.

Este Relatório Anual, portanto, não apenas documenta o progresso e as conquistas 
do Esporte Clube Bahia S.A.F. em 2023, mas também estabelece o tom para o futuro. 
Com uma visão clara, uma gestão sólida, e o apoio inabalável de sua torcida, o Clube 
está bem-posicionado para explorar novas oportunidades e enfrentar os desafios 
que virão.

O Esporte Clube Bahia S.A.F. encerra este ano com um sentimento de otimismo e 
determinação. As fundações foram firmemente estabelecidas para que o Clube 
não apenas prospere no cenário esportivo, mas também faça contribuições 
significativas para sua comunidade e para o futebol brasileiro como um todo. O ano 
de 2023 foi, indubitavelmente, um ponto de virada, e se aguarda com expectativa os 
triunfos que os próximos anos seguramente trarão.
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1. FUTEBOL
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A Diretoria de Futebol do Bahia tem por responsabilidade a gestão das atividades 
desportivas do Clube. As linhas subsequentes destacarão os esforços e conquistas 
dos Departamentos integrantes da estrutura da Diretoria de Futebol no ano de 
2023, cuja atuação é norteada pela busca do constante aprimoramento e sucesso 
esportivo.

Esses Departamentos desempenham papéis cruciais na identificação de talentos, 
desenvolvimento de jogadores, otimização do desempenho em campo e garantia 
de eficiência operacional em todas as frentes. É através do trabalho incansável 
e dedicado das equipes do Bahia nessas áreas que a Companhia fortalece sua 
posição como um Clube de futebol de destaque.

As informações a seguir detalhadas têm por objetivo proporcionar uma visão 
abrangente e transparente das atividades e resultados alcançados por esses 
Departamentos no ano de 2023.

1.1 FUTEBOL PROFISSIONAL
O ano de 2023 representou um período 
significativo para o Bahia, marcado pela 
transição para uma SAF, resultando 
em alterações substanciais tanto 
na estrutura quanto nos processos 
organizacionais do Clube. O Clube investiu 
um valor significativo em contratações, 
agregando à sua equipe profissional 
31 novos atletas, sendo 05 através de 
empréstimos. Esse investimento maciço 
foi acompanhado por melhorias na 
infraestrutura e equipamentos no futebol.

No Campeonato Baiano, a equipe 
profissional masculina conquistou o seu 
50º título estadual, marca histórica que 
ressalta a sua supremacia no Futebol 
Baiano.

Na Copa do Brasil, o Bahia fez uma campanha importante, avançando etapas 
relevantes e reforçando sua presença no cenário nacional. 

No Campeonato Brasileiro, mesmo com a oscilação da equipe dentro do competição, 
o Bahia conseguiu atingir o objetivo de se manter na Série A do torneio.
Mesmo com as dificuldades enfrentadas dentro de campo em alguns períodos na 
temporada, o Clube trabalhou incansavelmente em busca de melhorias para o elenco 
e áreas de suporte ao futebol.

Esses investimentos e esforços são parte de uma estratégia mais ampla para 
fortalecer o Clube e garantir tanto o sucesso desportivo quanto a sustentabilidade 
organizacional a longo prazo.



1.2 SCOUTING & RECRUTAMENTO
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ORGANIZAÇÃO INTERNA 

O Departamento de Scouting & Recrutamento passou de apenas 01 profissional 
para 04 profissionais em 2023.

A equipe de Scouting e Recruitment fora ampliada a partir da contratação de 12 
novos scouts, totalizando 16 scouts em todo o Brasil.

Com esta implementação, o Bahia passou a explorar diferentes mercados e a avaliar 
um quantitativo superior de jogadores por vídeo e ao vivo, obtendo-se assim mais 
profundidade na análise dos possíveis atletas para o elenco no que se refere aos 
comportamentos técnico, tático, físico e mental extracampo.

1.3 ACADEMY (DIVISÕES DE BASE)
A  seguir, estão listadas as melhorias e implementações realizadas pelo 
Departamento de Academy ao longo de 2023.

QUADRO FUNCIONAL

No ano de 2023, o Departamento de Academy fortaleceu sua estrutura com o 
objetivo de crescer e se desenvolver no âmbito interno do Clube. Ao final do ano, 
o número de pessoas na estrutura aumentou para 103, em comparação com o 
quantitativo de 68 no início do ano. 

PROCESSOS IMPLEMENTADOS PARA A FORMAÇÃO DE ATLETAS
 
 1. Implantação de processos operacionais;
 
 2. Implantação e readequação de orçamento de viagens, juntamente com a 
Coordenação Administrativa;
 
 3. Implantação e controle de todos os pedidos de materiais para o Departamento 
de Futebol de Base;
 
 4. Controle de material esportivo;
 
 5. Padronização de logística de viagens;
 
 6. Relatório interno, contendo informações gerais de viagens e atividades 
(alimentação, logística, hospedagem).
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PROCESSOS ADMINISTRATIVOS IMPLEMENTADOS NO 
DEPARTAMENTO DE ACADEMY

Visando a qualificação e a modernização da gestão, os seguintes processos 
administrativos foram implementados no Departamento de Academy:

 1. Implantação dos Departamento de Desenvolvimento Humano, e do 
Departamento de Performance e Saúde;
 
 2. Implantação da Coordenação Administrativa;

 3. Implantação da Coordenação Operacional.

PROCESSOS ADMINISTRATIVOS IMPLEMENTADOS NO 
DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO HUMANO

 1. Implantação de processos de melhorias junto ao Departamento de 
Safeguarding;

 2. Readequação e implantação do Código de Conduta Institucional, junto com 
o Departamento de Safeguarding;

 3. Implantação de grupos de atendimento psicológico;

 4. Capacitação dos monitores que trabalham no alojamento do Clube;

 5. Planejamento do Núcleo de Neurociência.

ESTRUTURA E MELHORIAS DOS CENTROS DE TREINAMENTO

No Centro de Treinamento Evaristo de Macedo (“CT”), foram realizadas as seguintes 
melhorias:

 1. Construção de ampla sala para o Departamento de Fisiologia;

 2. Construção de espaço integrado entre Gerencia Operacional; Coordenação 
Administrativa e Supervisão de Futebol;

 3. Readequação de ampla sala de captação;

 4. Readequação de amplas salas do Departamento de Desenvolvimento 
Humano;

 5. Implantação de campo de grama sintética reduzido;

 6. Reforma completa do Campo 03.
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As melhorias abaixo listadas, que objetivam uma maior qualificação da infraestrutura 
de Academy, se encontram em andamento no CT:

 1. Construção de nova área de nutrição;

 2. Readequação dos dormitórios;

 3. Adequação de sistema de câmeras de segurança no CT;

No CT Arenas Villas (“Arena Villas”), foram realizadas as seguintes melhorias:

 1. Mudança do Departamento de Iniciação do Centro de Treinamento Osório 
Villas Boas (“Fazendão”) para a Arena Villas;

 2. Reforma de minicampo de grama natural;

 3. Readequação da sala do Departamento Médico da Iniciação.

As seguintes melhorias se encontram em andamento na Arena Villas:

 1. Construção de amplas salas de Coordenação e Supervisão;

 2. Construção de ampla sala para o Departamento de Desenvolvimento 
Humano;

 3. Construção de ampla sala para as Comissões Técnicas.



ROGER GABRIEL

Em 2023, fora realizada a integração do jogador Roger Gabriel Farias, jovem e 
talentoso atleta do Clube, com os times do CFG. Este integração teve por objetivo o 
desenvolvimento das capacidades do Atleta e o ganho de experiência internacional. 

Nesse processo, Roger Gabriel disputou 02 partidas pelo Manchester City Football 
Club, tendo performado conforme a seguir:

Outros 04 jogos foram disputados por Roger Gabriel pela equipe do Girona Futbol 
Club, tendo performado conforme a seguir:

13



COMPETIÇÕES

Como fruto das implementações e melhorias destacadas nesse documento, 
as equipes das categorias de base do Clube obtiveram excelentes resultados 
desportivos, conforme listado abaixo:

DESENVOLVIMENTO INDIVIDUAL

A reestruturação realizada no Departamento de Academy em 2023 também se 
refletiu no reconhecimento do talento individual dos atletas do Clube, comprovado 
pela convocação de 03 atletas do Bahia para as categorias de base da Seleção 
Brasileira: 
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1.4 PERFORMANCE E SAÚDE
No decorrer do ano de 2023, a equipe principal masculina do Clube realizou um 
total de 67 partidas, acompanhadas por 232 sessões de treinamento, incluindo 
um período de pré-temporada de 04 semanas. Além disso, seguindo a escala de 
jogos e folgas ao longo da temporada, foram 68 dias de descanso para os jogadores 
profissionais.

Em geral, os atletas tiveram ganhos significados em suas performances, com 
melhora da composição corporal, aumento de força e velocidade.

PROCESSOS IMPLEMENTADOS – DEPARTAMENTO DE FUTEBOL 
PROFISSIONAL

 1. Reuniões semanais multidisciplinares;
 
 2. Matriz de carga interna e externa:
  • Avaliação de monitoramento da parte física dos atletas;

 3. Implementação do plano de desenvolvimento individual dos atletas;

 4. RTP (Return to play – da lesão ao retorno ao futebol):
  • Integração das áreas de medicina, fisioterapia e preparação física:
   • Após a implementação, tivemos taxa zero de re-lesão muscular 
nos atletas;

 5. Diagnóstico de lesão muscular baseado na classificação britânica;

 6. Implementação Recovery:
  • Avaliação de hidratação e urina dos jogadores;
  • Alimentação pós jogo com foco na otimização do recovery;
  • Pós-jogo: massagem, exercício de mobilidade preventivo e trabalho de 
micro dose de força;

 7. Performance mental:
  • Avaliação e plano de ação para desenvolvimento de habilidades mentais 
atléticas;
  • Suporte a saúde mental dos atletas.
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RESULTADOS OBTIDOS – DEPARTAMENTO DE FUTEBOL 
PROFISSIONAL

 1. Treinamento de força e condicionamento:
  • Realizados 3.452 minutos de exercícios pré-treinos, S&C e ações 
preventivas;
  • Treinamento complementar de HSR (High Speed Running) e programa 
de exercício resistido gradual uma vez por semana auxiliando na capacidade de 
suporte de carga;

 2. Em comparação com a média de lesões da UEFA o Clube alcançou ótimos 
resultados no ano de 2023;

 3. Em relação ao ano de 2022, o Bahia obteve excelentes reduções nas lesões 
dos jogadores:dos jogadores:
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Fruto das implementações e melhorias 
empreendidas pelo Clube ao longo de 2023, o Bahia 
foi o 6º Clube com menor número de lesões dentre 
os disputantes do Campeonato Brasileiro de 2023.

PROCESSOS IMPLEMENTADOS – 
DEPARTAMENTO DE ACADEMY

 1. Implantação de protocolo de concussão;
 2. Implantação de plano de contingência 
médica;
 3. Implantação e criação de protocolo de 
reabilitação;
 4. Implantação de protocolo de afastamento 
por lesão;
 5. Implantação de controle de lesões de 
atletas;
 6. Implantação de capacitação de suporte 
básico de vida para toda a equipe- Treinamento 
baseado no curso ministrado pelo CFG ao Departa-
mento de Saúde do Clube;
 7. Implantação de desenvolvimento físico e motor atletas da iniciação – aulas 
de Capoeira;
 8. Criação e implantação de treinamento aos profissionais do Departamento.

1.5 OPERAÇÕES DE FUTEBOL
1. Reestruturação na logística de viagens:
 • Contratação da empresa Off Side, referência no mercado Brasileiro e Sul-
Americano, proporcionando maior conforto, privacidade e segurança para delegação 
do Clube: 
  i. Embarques e desembarques privativos;
  ii. Aumento no efetivo de segurança em viagens;
  iii. Atletas em quartos individuais;
  iv. Voos fretados para todos os destinos que não tenham itinerários 
comerciais diretos e aumento no número de voos fretados para demais destinos. 

2. Melhoria na estrutura de treinamento com novos equipamentos de campo no CT.
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1.6 FUTEBOL FEMININO

O ano de 2023 emergiu como um ano de revolução e necessário renascimento do 
Departamento de Futebol Feminino do Clube após enfrentar uma adversidade 
considerável: o rebaixamento da equipe principal feminina à Série B do Campeonato 
Brasileiro. Esse revés foi resultado de uma queda vertiginosa de rendimento da 
equipe nas rodadas decisivas da competição, evidenciando a necessidade de uma 
revisão crítica e a implementação de novas estratégias.

Este momento de crise serviu como um ponto de inflexão, impulsionando a 
necessidade de repensar e reestruturar os fundamentos que regem o Departamento, 
com o objetivo de fortalecer a equipe e garantir sua pronta recuperação e retorno à 
elite do futebol feminino nacional.

Diante desse contexto desafiador, o Clube adotou uma postura proativa, iniciando 
uma série de mudanças significativas que assinalaram o início de uma nova era, 
centrada na resiliência, inovação e excelência. 
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RESTRUTURAÇÃO

O cerne dessa transformação foi a contratação da gerente Erika Carolina Vallim de 
Melo, profissional com vasta e respeitável experiência no futebol feminino brasileiro. 
Sua expertise se revelou crucial para liderar a reestruturação do Departamento.

Sob sua gestão, o Departamento de Futebol Feminino evoluiu significativamente, 
com a incorporação de novos profissionais em funções essenciais, incluindo um 
supervisor, uma fisioterapeuta e um analista de desempenho, todos dedicados 
exclusivamente ao futebol feminino, reforçando a infraestrutura e o suporte aos 
talentos do Clube.
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A chegada de Lindsay Camila Teles Carvalho ao final de 2023, contratada como 
treinadora da equipe principal feminina, foi outro marco importante. Reconhecida 
por ser a primeira treinadora a conquistar a Copa Libertadores da América de 
Futebol Feminino, Lindsay trouxe consigo não apenas conhecimento técnico, mas 
também uma visão inovadora e inspiradora, com a promessa de elevar o patamar da 
equipe a partir de 2024.

A significativa expansão da presença feminina no Departamento também 
constituiu um avanço notável em 2023, gerando uma série de benefícios palpáveis 
e promovendo uma atmosfera mais inclusiva e representativa. Essa mudança não 
apenas refletiu um avanço na igualdade de gênero, mas também fortaleceu os laços 
e a conexão com a equipe de futebol feminino do Clube, criando um ambiente mais 
sinérgico e coeso. Ao incorporar mais mulheres em posições de destaque e decisão, 
o Departamento se beneficiou de uma diversidade de perspectivas e experiências, 
o que é crucial para o desenvolvimento de estratégias inovadoras e abrangentes 
tanto dentro quanto fora do campo. Além disso, essa maior representatividade 
feminina vem servindo como inspiração e modelo para jovens atletas, enfatizando 
a importância da igualdade, do respeito mútuo e do empoderamento feminino no 
esporte, estabelecendo um legado positivo para o Bahia.
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PERFORMANCE E SAÚDE & ANÁLISE DE DESEMPENHO

A reestruturação abrangeu igualmente a atenção dedicada às atletas. Nesse sentido, 
foram revistas as diretrizes de treinamento, amplificada a política de atração de 
novos talentos e implementados programas especializados de preparação física, 
fisioterapia e nutrição, além de uma cultura mais integrada e de apoio mútuo entre 
as jogadoras, garantindo prioridade ao bem-estar e à performance das atletas.

Adicionalmente, houve um investimento substancial em infraestrutura e recursos, 
destacando-se a adoção de ferramentas avançadas para análise de desempenho 
e mercado, com o objetivo de aprimorar a estratégia e a competitividade da equipe, 
e a criação de um ambiente propício ao desenvolvimento e à ascensão do futebol 
feminino dentro do Clube.
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COMPETIÇÕES

Em 2023, a equipe principal feminina do Clube não apenas competiu nos mais altos 
níveis do futebol feminino nacional, mas também deixou sua marca indelével no 
Estado da Bahia.

Confirmando e consolidando sua condição hegemônica, a equipe realizou 
impressionante campanha no Campeonato Baiano da Série A, onde não só defendeu 
com sucesso o título conquistado no ano de 2022, como também ampliou seu 
legado ao se sagrar tetracampeã invicta da Competição, em jornada marcada por 
uma série de atuações dominantes, a se consubstanciar em eloquente testemunho 
da supremacia do Clube no futebol feminino do Estado da Bahia.

No cenário nacional, o Clube expandiu sua atuação ao participar do Campeonato 
Brasileiro Feminino Sub-17. Após um meticuloso processo de avaliação de 
desempenho, foi formado um time composto predominantemente por talentosas 
jogadoras da Bahia, demonstrando o compromisso do Clube em desenvolver e 
promover talentos locais.
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DESENVOLVIMENTO INDIVIDUAL

A reestruturação realizada no Departamento em 2023 não apenas culminou na 
conquista invicta do tetracampeonato baiano, mas também se refletiu de maneira 
significativa no reconhecimento do talento individual das atletas do Clube. Um 
exemplo significativo desse impacto positivo foi a convocação de Vivia Gonçalves 
Santana, uma das destacadas atletas da equipe Sub-17, para integrar a Seleção 
Brasileira da categoria.

Outro aspecto destacável foi a integração de 04 atletas da equipe sub-17 ao elenco 
profissional, um inequívoco testemunho do compromisso do Bahia com a evolução 
contínua do futebol feminino, oferecendo um caminho claro para o crescimento 
profissional dentro da própria estrutura do Clube.

FUTURO PROMISSOR
Os feitos elencados não apenas demonstram o êxito das mudanças implementadas, 
mas também ilustram como a estratégia adotada pelo Bahia tem sido fundamental 
para os sucessos coletivos e para o desenvolvimento e a valorização das habilidades 
individuais das suas atletas. Essa abordagem bem-sucedida aponta para um futuro 
promissor, sinalizando que o Clube está no caminho certo para se consolidar como 
uma força dominante no futebol feminino a nível nacional.
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2. FINANCEIRO

A distribuição da receita líquida das atividades do Bahia revela uma variedade 
promissora. Com uma parte significativa proveniente de fontes robustas, como 
transmissões e Matchday, que representam cerca de 82% da receita total.

Destaca-se a eficácia das estratégias adotadas pela administração da Companhia 
para otimizar o retorno financeiro em áreas que não dependem diretamente de 
direitos televisivos, visando alcançar autonomia financeira nessas frentes.

RECEITA DAS ATIVIDADES

Além disso, as áreas de Comercial & Marketing e negociação de direitos federativos, 
embora contribuam com uma parcela menor para a receita total, demonstram 
um potencial significativo de crescimento e expansão. Essas áreas oferecem 
oportunidades para ampliar a base de receita do Clube, fortalecendo ainda mais sua 
posição financeira e sua capacidade de investimento em infraestrutura, tecnologia 
e talentos.

TRANSMISSÃO
No ano de 2023, as receitas provenientes de contratos de transmissão foram 
significativas para o Clube. O Campeonato Brasileiro foi responsável pela geração de 
R$ 66 milhões, sendo a principal fonte de receita do Bahia nesse aspecto. Além disso, 
a Copa do Brasil contribuiu com R$ 8 milhões com avanço da equipe principal até a 
fase de quartas de finais. As luvas (bônus por assinatura contratual, especialmente 
do ciclo de cessão dos direitos de transmissão 2019-2024) representaram mais 4% 
das receitas totais com transmissão. 

EM MILHÕES DE REAIS
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Com a adesão ao bloco de Clubes denominado Libra (Liga do Futebol Brasileiro), e 
consequentemente assinado um contrato histórico com a Rede Globo, a expectativa 
para os próximos exercícios é potencializar ainda mais essa receita, tornando o 
Clube financeiramente mais sustentável. 

Os números apresentados revelam uma correlação sólida entre as diversas fontes 
de receita relacionadas ao acesso aos jogos do Clube. Os Programas de Sócio 
Torcedor com o benefício do Acesso Garantido se destacam como as principais 
fontes de receitas, totalizando R$ 32 milhões, indicando uma demanda expressiva 
por ingressos e uma participação significativa da torcida nos eventos esportivos.

MATCHDAY
EM MILHÕES DE REAIS
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O contrato de exploração do estádio, contribuindo em 24% para a receita total, 
desempenha um papel crucial, destacando a importância de maximizar essa receita 
por meio de acordos comerciais e parcerias estratégicas.

Além disso, os números evidenciam a relevância do programa de Sócio Torcedor 
sem o benefício do Acesso Garantido como uma fonte significativa de receita, 
alcançando 11% da receita de Matchday, ressaltando o potencial do programa para 
contribuir substancialmente para a sustentabilidade financeira da Companhia, ao 
mesmo tempo em que fortalece o relacionamento com os torcedores e promove 
maior engajamento e fidelização.

Em 2023, o Clube não realizou vendas diretas de atletas. No entanto, o Bahia 
auferiu R$ 5 milhões, o equivalente a 3% da receita total, por meio de negociações 
de direitos, relacionadas à participação percentual nos direitos econômicos de 
atletas vendidos em exercícios anteriores. Representando essa fatia significativa 
das receitas totais do período, a receita proveniente das negociações de direitos 
contratuais econômicos refletiu não apenas o potencial econômico gerado pela 
transferência de atletas, mas também a estratégica priorização do conhecimento 
aprofundado sobre os jogadores por parte do staff técnico.

NEGOCIAÇÃO DE ATLETAS

Essa prática reflete a abordagem adotada pelo Clube, que reconheceu a importância 
de investir no desenvolvimento e na compreensão plena de elenco. Ao priorizar o 
conhecimento detalhado dos atletas, o Bahia busca garantir não apenas um elenco 
competitivo, mas também robusto e adaptável, capaz de participar das competições 
com determinação e eficácia.
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Essa estratégia também evidencia a visão de longo prazo do Clube, que busca não 
apenas maximizar as receitas imediatas por meio de vendas diretas de jogadores, 
mas também garantir uma base sólida para o sucesso esportivo e sustentabilidade 
financeira em médio prazo. Ao manter uma participação nos direitos econômicos 
dos atletas, a Companhia pode continuar a se beneficiar das futuras transferências, 
enquanto mantém a integridade e a qualidade de seu plantel.

Os indicadores resultam da estratégia 
de ampliação das fontes de receita 
do Clube. Com uma receita total de 
R$ 35,1 milhões oriundas das áreas de 
Comercial & Marketing, o Clube reforça 
sua capacidade de explorar a marca 
Bahia, gerando receitas além das 
atividades esportivas diretas.

O montante de R$ 7,8 milhões 
proveniente de licenciamentos reflete 
o sucesso do clube em estabelecer 
parcerias comerciais e promover 
produtos licenciados. Além disso, as 
filiais do Bahia, incluindo lojas e o Museu 
do Clube, contribuíram com R$ 3,98 
milhões para a receita total do exercício, 
evidenciando a relevância do comércio 
e do turismo relacionados à marca do 
Bahia.

COMERCIAL & MARKETING

Os royalties, somando R$ 1,2 milhões, representam uma fonte adicional de receita, 
destacando a capacidade do Clube em monetizar suais propriedades intelectuais 
e direitos autorais.

CUSTOS E DESPESAS OPERACIONAIS
As despesas da Companhia são distribuídas em diversas categorias. Os gastos 
com pessoal, direito de imagem e amortização constituem a maior parcela, 
representando 72% do total. Isso abrange salários de jogadores, equipe técnica e 
custos relacionados à imagem dos atletas.

Além disso, as despesas com viagens também têm um peso significativo, indicando 
que uma parte considerável dos recursos é destinada à logística de deslocamento 
da equipe durante a temporada. Esses investimentos evidenciam o compromisso 
do Clube com o futebol profissional e a manutenção de sua competitividade na 
primeira divisão nacional.

O investimento em instalações é fundamental para promover o bem-estar e a 
performance dos atletas, enquanto outros serviços e despesas administrativas 
contribuem para a otimização do ambiente e o funcionamento eficaz da instituição.

EM MILHÕES DE REAIS E %
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ASPECTOS PATRIMONIAIS
QUITAÇÃO DA DÍVIDA TRIBUTÁRIA

Durante o ano de 2023, o Bahia SAF tomou medidas para liquidar parcelamentos 
e processos administrativos tributários herdados pela companhia em virtude da 
Operação. 

Em conformidade com os entendimentos estabelecidos entre o CFG e a Associação, 
a Companhia se comprometeu a pagar um total de R$ 131,5 milhões em parcelamentos 
tributários. Parte desse valor, correspondente a R$ 52,2 milhões, fora destinado à 
quitação de 07 dos 10 parcelamentos originados da Associação.

Além disso, o Bahia S.A.F. concluiu com sucesso uma negociação com a Procuradoria 
Geral da Fazenda Nacional (PGFN) / Caixa Econômica Federal (CEF), resultando no 
pagamento de R$ 17,163 milhões para quitar dívidas referentes ao Fundo de Garantia 
por Tempo de Serviço (FGTS) em nome da Associação e do antigo Esporte Clube 
Bahia S.A. (“BASA”).

EM MILHÕES DE REAIS
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Em outubro/2023, a administração da Companhia finalizou o pagamento das últimas 
parcelas em aberto dos parcelamentos tributários em nome da Associação.

Essas ações demonstram o compromisso do Bahia SAF em regularizar sua situação 
fiscal e administrativa, fortalecendo sua posição financeira e operacional.

AMORTIZAÇÃO DAS DÍVIDAS JUDICIAIS, ARBITRAIS E 
ADMINISTRATIVAS

Adicionalmente, a Companhia está engajada em um procedimento conciliatório 
com o Tribunal Regional do Trabalho da 5ª Região para liquidar acordos e processos 
trabalhistas conciliados e homologados. Este procedimento, o Acordo Global de 
Execução, visa suspender atos processuais que possam em constrição de bens do 
Clube. Todos os recursos a serem disponibilizados são direcionados à quitação dos 
processos, seguindo critérios definidos pelo Tribunal.

Em 2023, o Clube promoveu a liquidação da monta de R$ 11,946 milhões, restando 
um saldo a pagar de R$ 8,114 milhões até 31 de dezembro de 2023, com previsão 
de liquidação para o exercício de 2024. Ademais, o Clube procedeu a quitação do 
montante adicional correspondente a R$ 7,679 em outros processos e procedimentos 
judiciais, arbitrais e administrativos. 

Em relação aos passivos tributários, o Clube tem atuado junto aos órgãos 
competentes para conciliação dos pagamentos e em busca de passivos ocultos e/
ou desconhecidos para garantir a quitação completa. 

Essas ações demonstram o compromisso contínuo do Bahia SAF em resolver suas 
pendências judiciais, arbitrais e administrativas, e fortalecer sua estabilidade 
financeira.

QUITAÇÃO DA DÍVIDA COM A LIGAFUTEBOL S.A.

Durante o exercício de 2023, e após a constituição da Companhia, o montante 
restante do passivo da Associação e do BASA com a LIGAFUTEBOL S.A., totalizando 
R$ 30 milhões, fora devidamente quitado. 

Essa quitação encerrou parte significativa das obrigações contratuais firmadas 
pelo CFG com a Associação durante as negociações no âmbito da Operação.



30

RELATÓRIO DA AUDITORIA INDEPENDENTE
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RELATÓRIO DA AUDITORIA INDEPENDENTE
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RELATÓRIO DA AUDITORIA INDEPENDENTE
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RELATÓRIO DO CONSELHO FISCAL
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3. OPERAÇÕES & RELAÇÕES INSTITUCIONAIS
PROGRAMA DE SÓCIOS

O ano de 2023 marcou um avanço histórico no programa de sócios do Clube. O 
Bahia fechou o ano com um crescimento acumulado de 21% no quantitativo de 
sócios, número que representou um aumento de aproximadamente 12.000 (doze 
mil) sócios-torcedores comparando-se com o ano anterior. Importante ressaltar 
que o Clube atingiu o maior número de sócios de sua história, registrando 55.787 
(cinquenta e cinco mil e setecentos e oitenta e sete) sócios em dezembro.

O investimento em melhorias contínuas no serviço, atendimento e controle, 
resultaram em avanços para o Programa de Sócios como um todo, permitindo 
ao torcedor maior agilidade no seu atendimento, além de uma experiência mais 
completa. Um indicativo de que o melhor atendimento ao sócio vem gerando 
resultados positivos para o Clube é que, em média, 63% do público de todos os jogos 
da equipe principal masculina do Clube em 2023 era composto por sócios do BAHIA, 
o que denota o alto de sócios presentes e em cada jogo quando cotejado com o 
quantitativo de público total.

AUMENTO DE SÓCIOS, AUMENTO DE PÚBLICO

No ano de retorno da equipe profissional masculina do Clube à Série A do Campeonato 
Brasileiro, o Bahia obteve a excelente média de 36.525 torcedores presentes nos 19 
jogos disputados pela equipe na condição mandante, correspondente à 4ª maior 
média de público da Competição. Esse quantitativo representa um crescimento de 
15% no número médio de expectadores por jogo em relação ao ano de 2022.

Também é importante ressaltar que Campeonato Brasileiro da Série A de 2023 
registrou a maior média de público de sua história, e que, na Competição, o Bahia 
alcançou a marca de mais de 1 milhão de torcedores pagantes quando somados 
todos os jogos disputados pelo Clube na condição de mandante, fatos que tornam 
ainda mais expressivo o resultado de público obtido pelo Bahia.
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ENTREGA DA CAMISA DO SÓCIO

Em janeiro de 2023 o Clube iniciou a entrega das Camisa do Sócio, um dos benefícios 
mais valorizados por seus sócios-torcedores. No total, mais de 20.000 camisas foram 
entregues ao longo do ano, evidenciando o sucesso da atuação do Departamento 
de Operações, que, com o suporte logístico de empresa terceirizada, desenhou e 
coordenou a entrega dos itens. 

LANÇAMENTO DO SÓCIO 
ESQUADRÃO DA SORTE

O ano de 2023 também foi marcado 
pelo lançamento do novo plano de sócio 
“Esquadrão da Sorte”, uma nova categoria 
que será uma opção de plano popular 
para os torcedores do Clube. O objetivo do 
lançamento desse produto foi a atração 
do torcedor que de baixa condição 
financeira que desejava se associar ao 
Bahia. Deste modo, o Esquadrão da Sorte 
vem ampliando a conexão do Clube com 
sua torcida, além de estar fortalecendo 
a identidade do Bahia com um “clube 
popular e de massa”. 

Dentre as inúmeras vantagens proporcionadas pelo Esquadrão da Sorte, importante 
destacar que os aderentes ao plano deverão pagar uma mensalidade de apenas R$ 
15,00 durante o primeiro ano, contarão com o recebimento de uma camisa oficial 
do Bahia após a quitação de 12 mensalidades, além de um desconto de até 25% na 
compra de ingressos para jogos do Clube em setores específicos da Arena Fonte 
Nova, descontos na Loja do Bahia, e acesso à rede dos Parceiros de Aço, que oferece 
uma série de benefícios adicionais.
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CAS ITINERANTE 

Para melhor atender ao torcedor e expandir o impacto do lançamento do Esquadrão 
da Sorte, o Clube adotou a estratégia de implantar a Central de Atendimento ao 
Sócio (CAS) temporariamente em uma versão itinerante e que realizou ativações 
e ações de lançamento em diversos pontos estratégicos de Salvador/BA e Região 
Metropolitana. Além disso, houve também um mutirão de associação na CAS, 
localizada na Loja do Bahia, na Arena Fonte Nova, com o intuito de maximizar o 
número de sócios obtidos. A CAS itinerante passou por bairros como Cajazeiras, 
Ribeira, Itinga e Periperi, com o intuito de oportunizar a associação de torcedores 
impossibilitados de comparecer à Loja do Bahia.

A campanha da CAS Itinerante contou com a realização de ativações de marcas 
de patrocinadores, presença de ídolos do Clube, distribuição de prêmios, e 
personalização de camisas em tempo real para os sócios que antecipassem as 12 
parcelas da mensalidade no momento de associação.

Com apenas 2 semanas de lançamento, ocorrido em 16 de dezembro de 2024, o 
Esquadrão da Sorte alcançou 6.407 associações, testemunho eloquente do absoluto 
sucesso da campanha de lançamento do produto pelo Bahia.

MELHORIAS CONTÍNUAS DOS 
PARCEIROS DE AÇO

Buscando sempre novas parcerias para 
o Sócio Esquadrão, o Clube continuou 
aumentando a sua lista de empresas 
parceiras ao longo de 2023. As ofertas são 
bastante variadas e de diversos setores, 
destacando-se parcerias com restaurantes 
e postos de gasolina, grandes atrativos 
para o incremento do número de sócios. No 
total, os Parceiros de Aço geraram um valor 
de desconto total para o Sócio Torcedor de 
R$ 473.408,81 no ano de 2023, sendo que 
21% deste montante de desconto foram 
concedidos por empresas que aderiram ao 
Parceiros de Aço em 2023.

NÚMEROS DO SÓCIO ESQUADRÃO EM 2023
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OPERAÇÕES DE JOGO
MELHORIAS NA OPERAÇÃO E NO ESTÁDIO – MENOS RETENÇÃO DE 
CARTEIRAS DE SÓCIO

Durante todo o ano de 2023, com o objetivo de melhorar a experiência do torcedor 
no estádio, foram feitas diversas melhorias na operação de jogo, garantindo uma 
entrada mais rápida e segura para todos os torcedores do Clube que acessam o 
estádio.

Um importante marco representativo dessa melhoria foi o contínuo aperfeiçoamento 
da operação de retenção de carteiras durante os dias de jogos. No primeiro semestre 
de 2023, as consultas da situação cadastral dos sócios beneficiários do Acesso 
Garantido com problemas de acesso à Arena Fonte Nova eram realizadas através de 
dois diferentes canais de comunicação, ao passo que no segundo semestre, visando 
otimizar o acesso do torcedor ao estádio e identificar irregularidades, houve uma 
mudança de metodologia para a manutenção de um único canal de comunicação 
direcionado exclusivamente às consultas sobre todas as possíveis irregularidades 
no acesso dos sócios à Arena Fonte Nova. 

Tal mudança de metodologia aliada às contínuas melhorias organizacionais no 
Departamento de Operações geraram uma redução de 63% no volume de retenção 
de carteiras de sócios em dias de jogo em comparação ao primeiro semestre de 
2023, a representar importante aprimoramento da experiencia do Sócio Torcedor 
ao frequentar os jogos do Clube.

PARCERIA COM A POLÍCIA MILITAR

O Bahia trabalhou ativa e continuamente na construção de um positivo 
relacionamento com a Polícia Militar do Estado da Bahia no curso do ano de 2023, 
estando cada vez mais alinhado com a Corporação em relação às demandas de 
segurança das operações de jogo, garantindo tanto a segurança de atletas e 
integrantes da comissão técnica, quanto a proteção de torcedores e staff das 
equipes presentes nos jogos.
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MANUTENÇÃO/INFRAESTRUTURA
Uma importante mudança na infraestrutura do Centro de Treinamento Evaristo de 
Macedo no ano de 2023 está relacionada à reestruturação do prédio das Categorias 
de Base do Clube, que aumentou a segurança e garantiu mais privacidade e conforto 
aos atletas da Base do Clube.

Dentre as realizações, destaca-se a implantação de um sistema de controle de 
acesso biométrico na porta de todos os quartos do alojamento das Divisões de 
Base.

BAHIA NAS COMUNIDADES
BORA BAHÊA MEU BAIRRO

Bahia, em parceria com a Prefeitura Municipal de Salvador/BA, encaminhou, no final 
do ano de 2023, o lançamento do projeto social Bora Bahêa Meu Bairro, ocorrido 
no início do mês de janeiro de 2024. A ação proporcionará oportunidades de 
desenvolvimento da prática de futebol para crianças e jovens em comunidades 
carentes em toda a Capital Baiana, utilizando o futebol como ferramenta de saúde 
e bem-estar, além de fortalecer sua relação com a cidade de Salvador/BA e seus 
habitantes.
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O projeto contemplará 11 campos de futebol e integra o “Bahia nas Comunidades”, 
novo programa comunitário do Clube focado na promoção de vidas mais saudáveis 
por meio do futebol, aumentando o acesso gratuito e seguro ao esporte para jovens 
de Salvador/BA e cidades adjacentes.

A participação no Bora Bahêa Meu Bairro será facultada a meninos e meninas 
entre 08 e 14 anos. Para liderar as atividades, o Bahia está contratando membros de 
cada comunidade com experiência no desenvolvimento de iniciativas semelhantes, 
viabilizando o estabelecimento de vínculos e criação com cada comunidade que 
integrará o Projeto. Em cada campo, haverá 02 monitores e 01 estagiário na condução 
das atividades. Além disso, o Clube fornecerá todo o equipamento necessário para 
as sessões de treinamento.

4. COMERCIAL & MARKETING
Em 2023, o Esporte Clube Bahia S.A.F. se destacou no mercado do futebol com 
uma visão estratégica e inovadora. O Clube investiu em campanhas criativas para 
fortalecer sua marca, conquistando um grande número de torcedores. Um exemplo 
eloquente foi o Bahia Day, um evento de sucesso realizado em Manchester, na 
Inglaterra, que gerou uma repercussão positiva tanto entre os sócios do Clube 
quanto junto ao público em geral.

Além disso, a Companhia estabeleceu parcerias estratégicas e encontrou novas 
fontes de receita. Um importante marco nesse sentido foi a conquista de um 
novo patrocínio máster com a empresa Esportes da Sorte. Essa parceria trouxe 
benefícios financeiros significativos para as receitas do Clube, e consolidou ainda 
mais a sua marca no mercado esportivo.

É importante reiterar que o ano de 2023 foi marcado como o ano de consolidação da 
integração do Bahia ao CFG, uma parceria que trouxe ainda mais força e prestígio 
ao Clube. Essa união proporcionou uma ampliação de recursos e conhecimentos, 
impulsionando o Bahia a se tornar cada vez mais competitivo em âmbito nacional 
e internacional.

Essas estratégias bem-sucedidas também resultaram em um crescimento 
expressivo no quadro de sócios do Bahia. Ao investir em campanhas de fortalecimento 
da marca, realizar ações impactantes como o Bahia Day, e estabelecer parcerias 
estratégicas, a Companhia alcançou resultados positivos tanto em termos de 
popularidade quanto financeiros. O Bahia se tornou um exemplo de inovação e visão 
estratégica no mercado, consolidando sua posição como um Clube de referência 
em marketing e negócios no futebol brasileiro.

Os canais digitais como alternativa de patrocínio, as experiências e ativações 
como um ativo central no processo de convencimento das organizações, foram 
um grande diferencial. Outro ponto importante foi a consolidação de parcerias 
de grande impacto, estabelecidas com empresas referência em suas respectivas 
áreas de atuação, algo que possibilitou ao Clube a elevação de seu conceito e de sua 
credibilidade no mercado, viabilizando a assinatura de contratos economicamente 
mais robustos e a possibilidade de aproximação comercial com marcas de maior 
potencial.
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AÇÕES E ATIVAÇÕES
PERSONALIZAÇÃO DO ÔNIBUS DO CLUBE

Em parceria com a empresa Esportes da Sorte, o Bahia confeccionou a nova 
adesivação do ônibus do clube para a temporada 2023, sob o mote “O Bahia é o 
mundo!”.

CARNABAHÊA

Durante o Carnaval de 2023, o Clube saiu às ruas de Salvador/BA em busca de 
torcedores que estavam celebrando a festa com a camisa do Bahia. Na ocasião, 
vários desses torcedores foram presenteados com uma camisa oficial.



41

DIA DA MULHER

Em homenagem ao Dia da Mulher, o Bahia disponibilizou, em parceria com a 
Futebol Interativo, empresa que atua na formação/capacitação e qualificação de 
estudantes, profissionais e pesquisadores do futebol, 1.000  vagas gratuitas para 
cursos relacionados à área esportiva exclusivo para o público feminino. No total, 18 
cursos foram ofertados.
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DIA MUNDIAL DE CONSCIENTIZAÇÃO DO AUTISMO

Na final do Campeonato Baiano de 2023, disputada entre Bahia e Esporte Clube 
Jacuipense, e realizada na Arena Fonte Nova, o Clube adicionou ao uniforme de jogo 
um patch com um laço no centro do uniforme que representa o símbolo da campanha 
de conscientização do autismo, na luta por igualdade, respeito e inclusão. 
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BAHIA DAY EM MANCHESTER

Em Manchester, na Inglaterra, o Bahia e o Manchester City realizaram um evento 
colaborativo, antes do duelo contra o Fulham Football Club. A ação fez parte das 
boas-vindas do CFG ao Clube. A ocasião contou com a presença de Carlinhos Brown, 
além de sócios do Bahia e do Manchester City. 

LANÇAMENTO – CAMISA OUTUBRO ROSA

Em uma ação protagonizada pelo Bahia, a marca Esquadrão apresentou a nova 
camisa Outubro Rosa 2023 do Clube, em prol da campanha de conscientização em 
relação à prevenção ao câncer de mama e outros tipos da doença mais comuns em 
mulheres brasileiras. 
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LANÇAMENTO – CAMISA ALÁFIA

No Dia da Consciência Negra, o Bahia lançou uma camisa em combate ao racismo 
religioso. Intitulada de “Aláfia”, peça tem layout desenvolvido pelo artista plástico 
Alberto Pitta, referência no Brasil em estampas afro-baianas. 
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SHOW DURANTE O PRÉ-JOGO NA ARENA FONTE NOVA

Em diversos setores da Arena Fonte Nova, no pré-jogo das partidas do Campeonato 
Brasileiro, o Bahia realizou shows com artistas locais em parceria com a Esportes 
da Sorte. Além disso, o Clube realizou ativações e distribuiu aos torcedores copos 
e buckets. 
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FINAL DA COPA DO MUNDO DE CLUBES DA FIFA NO MUSEU DO 
BAHIA

Em comemoração à marca de 50.000 sócios, 50 sócios foram sorteados para assistir 
à final da Copa do mundo de Clubes da FIFA entre o Manchester City e o Fluminense 
Football Club no Museu do Bahia. 

HOSPITALIDADE
Uma importante decisão estratégica após a constituição da Companhia foi a criação 
do Departamento de Hospitalidade, cujo objetivo é gerar novas receitas através da 
comercialização de diversos pacotes de experiências exclusivas, principalmente 
direcionadas para um público-alvo de alto poder aquisitivo. Além disso, ao criar uma 
maior segmentação das áreas premium da Arena Fonte e oferecer diferentes tipos 
de serviços agregados, o Bahia passa a atrair torcedores de camadas sociais até 
então pouco exploradas, e que estão dispostos a pagar um ticket mais alto para 
vivenciar o Clube de forma intangível.
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LOUNGE PREMIUM E ESQUADRÃOZONE

Nessa linha, o Clube iniciou, ao longo de 2023, uma extensa negociação com a 
Arena Fonte Nova para buscar alternativas e ampliar a oferta das áreas premium 
em dia de jogo de sua equipe principal no Estádio. Após uma série de estudos de 
viabilidade técnica e econômica, fora dado o ponta pé inicial para lançamento de 
dois importantes projetos: a expansão do Lounge Premium, com a criação de 960 
novos assentos de Hospitalidade, e o Camarote Esquadrãozone, que traz como 
principal novidade a primeira área all inclusive do Estádio.

Localizado no mirante da Arena Fonte Nova, o Camarote Esquadrãozone tem 
capacidade para 1.000 pessoas e conta com atrações musicais antes, no intervalo 
e depois dos jogos. Além de uma vista privilegiada para o campo e para o Dique do 
Tororó, os torcedores que frequentarem o novo espaço terão diversas novidades 
para a experiência de jogo, como open bar, buffet livre, presença de ídolos e mascotes 
do Clube, sorteios de camisas oficiais, e comidas típicas baianas.

O lançamento do local será crucial para alavancar as receitas do Clube, já que 
os ingressos do mirante da Arena Fonte Nova não eram comercializados. Todo o 
projeto será operado pela Soccer Hospitality, empresa especialista em camarotes 
esportivos e que coordena espaços premium nos estádios da Sociedade Esportiva 
Palmeiras, Sport Club Corinthians Paulista, São Paulo Futebol Clube, Santos Futebol 
Clube, Grêmio Foot-Ball Porto Alegrense, S.A.F. Botafogo e Clube Náutico Capibaribe.
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CAMAROTE

Ao longo de 2023, o Bahia e a Arena Fonte Nova desenvolveram conjuntamente uma 
nova formatação para comercialização dos camarotes do Estádio para temporada 
2024 (janeiro a dezembro), bem como suas respectivas categorias e faixas de 
valores mensal por pessoa. No ano de 2023, todos os 68 camarotes disponíveis 
para comercialização estavam vendidos para temporada, havendo ainda uma fila 
de espera, importante indicador de que ainda há espaço para a ampliação dos 
valores de comercialização do setor, principalmente considerando o movimento de 
renovações dos contratos de locação dos espaços que estavam em vigência até o 
comunicado de reajuste do preço de comercialização.

LOUNGE MUSEU

Os 119 assentos que compõem o “Lounge Museu” passaram a ser destinados 
exclusivamente à alocação dos familiares dos atletas do Clube. Tal medida visou 
principalmente preservar os familiares dos jogadores, proporcionando-lhes um 
ambiente com maior conforto privacidade e segurança.
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5. COMUNICAÇÃO

No ano de 2023, o Departamento de Comunicação passou por uma importante 
reestruturação. Neste con-texto, a responsabilidade pela produção de conteúdo 
dos diversos perfis oficiais do Clube nas redes sociais (YouTube, TikTok, Instagram, 
X, Facebook, etc.) foi transferida ao Departamento Comercial e de Marketing. Assim, 
o Departamento de Comunicação passou a ter como foco principal a assessoria de 
imprensa do Clu-be, e a comunicação institucional interna e externa (veículos de 
imprensa tradicionais e de mídia alternativa).

RESTRUTURAÇÃO INTERNA

Ainda assim, o Departamento de Comunicação conservou uma importante interface 
com o Departamento de Comercial e Marketing no âmbito da produção de conteúdo 
do Clube para as redes sociais, com enfoque na mitigação dos riscos desta forma 
de diálogo do Clube com sua torcida e com o público em geral, considerando a 
natureza estratégica da atividade.

Internamente, os processos de trabalho dos integrantes do Departamento foram 
reorganizados, tendo sido atribuído a cada colaborador tarefas específicas e bem 
definidas, em contraposição ao modelo anterior, em que não havia delimitação clara 
de incumbências, que eram indistintamente executadas de acordo com a demanda 
específica. Esta abordagem aprimorada trouxe múltiplos benefícios, notadamente 
a otimização da execução das atividades. Como resultado, o trabalho tornou-se 
muito mais garantido e profissional.

Além disso, esta organização proporcionou a cada colaborador uma forma clara 
de abordagem com os veículos imprensa (tradicionais e alternativos), garantindo 
uma comunicação eficaz e coerente. A clareza nas responsabilidades vem 
facilitando o foco e a especialização, levando a um desempenho aprimorado e a 
uma maior satisfação no trabalho, enquanto a eficiência operacional vem sendo 
significativamente melhorada.
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Para viabilizar uma maior especialização de tarefas, 2 novos profissionais foram 
integrados ao Departamento. Um deles, profissional com larga experiência na 
comunicação voltada para as Divisões de Base, o que possibilitou a criação do cargo 
específico de Assessor de Imprensa das Divisões de Base, antes feito por diversos 
profissionais. O outro profissional, este com grande experiência e anos de dedicação 
ao Grupo Globo, passou a responsabilizar-se pelo conteúdo das comunicações 
institucionais, além de prestar assessoria direta ao gestor do Departamento.  Estas 
adições estratégicas vêm fortalecendo a eficácia comunicativa e o aprofundamento 
da especialização das funções dentro da equipe.

6. RECURSOS HUMANOS

No ano de 2023, o Departamento de Recursos Humanos alcançou notáveis 
realizações, entre as quais se sobressai a implementação de uma cultura de 
capacitação contínua voltada para os colaboradores do Clube. Esta iniciativa 
terá um impacto estratégico significativo, pois promoverá o desenvolvimento 
profissional dos funcionários, incentivando assim o crescimento da Companhia em 
todos os horizontes temporais: curto, médio e longo prazo.

CAPACITAÇÃO CONTÍNUA DOS COLABORADORES

POLÍTICA DE REMUNERAÇÃO & PLANO DE CARGOS
E SALÁRIOS

A atuação do Departamento de Recursos Humanos no ano de 2023 também se 
notabilizou pela iniciação de um estudo abrangente de política de remuneração 
do quadro funcional do Clube. Tal estudo se norteou na firme convicção de que, 
para alcançar os melhores resultados, a Companhia necessitava definir e planejar 
adequadamente suas atitudes de remuneração, bem como os processos de 
atualização e outras formas de remuneração, objetivando o melhor desempenho 
das pessoas, no que se alinha, portanto, às melhores práticas empresariais de 
gestão e desenvolvimento humano.

O projeto que vem sendo desenvolvido tem o objetivo de garantir uma remuneração 
justa a todos os colaboradores, baseada nas competências e entregas do quadro 
funcional do Clube, e em linha com empresas de mesmo porte do Bahia.

A proposta da Companhia é a estruturação de sua política de remuneração seguindo 
as diretrizes matriciais do City Football Group, com base em dados colhidos pelo 
Clube junto às lideranças e aos próprios colaboradores, relacionando e adequando 
escalas de estágios que garantam a remuneração por meritocracia, e objetivando 
manter mediana de mercado, a fim de garantir-se como empresa competitiva na 
retenção dos talentos atuais do Clube e contratação de novos talentos.
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ADOTANDO AS POLÍTICAS DO CITY FOOTBALL GROUP

Noutra vertente de atuação, como parte importante do processo de integração 
da Companhia ao City Football Group, o Departamento de Recursos Humanos 
empreendeu as seguintes medidas no ano de 2023: 

 • Aprofundamento no conhecimento das políticas e procedimentos do CFG;

 • Adaptação das políticas do City Football Group à cultura empresarial nacional, 
levando em consideração as particularidades do perfil populacional e a legislação 
brasileira;

 • Sensibilização das lideranças referente à cultura organizacional;

 • Disseminação da cultura organizacional a todos os colaboradores.

Os resultados desse processo de integração já são percebidos através do 
nascimento de uma cultura de colaboração e troca de conhecimentos entre os 
colaboradores do Clube e do CFG, gerando uma união de talentos de diferentes 
áreas e geografias, fomentadora da inovação e da criatividade, gerando evidentes 
e significativos benefícios tangíveis e intangíveis para a Companhia.
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7. JURÍDICO
APOIO À RENEGOCIAÇÃO DOS DÉBITOS JUDICIAIS & 
ACORDO GLOBAL DE EXECUÇÃO

O ano de 2023 foi marcado pela expressiva redução do endividamento herdado 
pelo Esporte Clube Bahia SAF por conta da Operação. No curso deste processo, 
o Departamento Jurídico conduziu as tratativas que possibilitaram a quitação de 
parte dos débitos judiciais da Associação a que a Companhia se obrigou como 
decorrência dos entendimentos estabelecidos entre o Esporte Clube Bahia e o City 
Football Group. No âmbito dessa atuação, destaca-se a renegociação do Acordo 
Global de Execução do Esporte Clube Bahia perante Tribunal Regional do Trabalho 
da 5ª Região.

REGULARIZAÇÃO IMOBILIÁRIA & CUMPRIMENTO DE 
OBRIGAÇÕES SOCIETÁRIAS

O Departamento Jurídico tem desempenhado um papel fundamental na coordenação 
dos esforços para a regularização, transferência e efetiva integração dos imóveis 
da Associação ao capital social do Bahia SAF. Essa ação meticulosa é parte de 
um amplo conjunto de iniciativas, todas em estrita conformidade com os acordos 
estabelecidos durante a operação societária que culminou na constituição da 
Companhia.

Para além dessas atividades, o Departamento tem estado vigilantemente envolvido 
no monitoramento e na garantia de que todas as obrigações restantes, que são de 
responsabilidade do Esporte Clube Bahia de acordo com o estipulado no âmbito da 
Operação, sejam cumpridas adequadamente.

Principais realizações do Departamento de Tecnologia em 2023. 

• Aquisição de softwares e soluções para as comissões técnicas do Time Profissional 
e Divisões de Base;

• Implantação de sistema para gestão de atletas, em conjunto com o CFG.

8. TECNOLOGIA

SUPORTE TECNOLÓGICO PARA OS PROCESSOS DO
FUTEBOL
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• Implantação do software para gerenciamento de adiantamentos e reembolsos;

• Implantação do software para gerenciamento de compras e materiais com solução 
de fornecimento.

SUPORTE TECNOLÓGICO PARA PROCESSOS DO
DEPARTAMENTO FINANCEIRO

• Treinamento sobre LGPD;
• Renovação de contratos com diversos fornecedores de sistemas e serviços de 
tecnologia.

GOVERNANÇA DE TI E SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO

• Revisão da infraestrutura de Internet Wi-Fi nos campos do futebol profissional do 
CT; 
• Revisão da solução de câmeras de segurança dos prédios do CT e nova solução de 
câmeras de segurança da Central de Atendimento ao Sócio;
• Internet na Arena Villas para o Departamento de Iniciação;
• Novo modelo de backup do banco de dados do sistema de sócios com logs de hora 
em hora e diferenciais ao longo da semana;
• Implantação de firewalls em alta disponibilidade no CT e na Central de Atendimento 
aos Sócios;
• Substituição dos nobreaks do CT por equipamentos melhores e acréscimo de banco 
de baterias;
• Ampliação da cobertura de Wi-Fi no CT e renovação de equipamentos antigos.

MELHORIAS DE INFRAESTRUTURA PARA GARANTIR 
DESEMPENHO E SEGURANÇA

MELHORIAS E ATUALIZAÇÕES NO PARQUE
COMPUTACIONAL

• Renovação do parque computacional, com a substituição de computadores mais 
antigos por novos e aquisição de computadores para os novos funcionários.
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9. IMPLANTAÇÃO DA FUNÇÃO DE SAFEGUARDING
Quase imediatamente após o Closing, o Bahia SAF se tornou o primeiro clube 
do futebol brasileiro a contar com um Departamento de Safeguarding, ou seja, 
um departamento exclusivamente dedicado a garantir que todas as crianças, 
adolescentes e adultos em situação de vulnerabilidade que mantenham interface 
com o Bahia possam desempenhar suas atividades de maneira segura e indene de 
riscos.

O Departamento é responsável por apoiar o desenvolvimento de uma Política de 
Salvaguarda robusta, que garanta que todas as atividades do Clube sejam realizadas 
a partir da perspectiva de preservar o bem-estar daqueles que, de alguma forma, 
vivenciem o dia a dia do Bahia, tendo como principais pilares a legislação brasileira 
e as políticas de proteção e garantia de direitos.]

Também é parte do escopo de trabalho do Departamento o fornecimento de 
atividades de formação para os colaboradores Clube, bem como para as crianças, 
adolescentes e adultos em situação de vulnerabilidade, para que esses indivíduos 
tenham as ferramentas necessárias para identificar possíveis riscos. Além de 
instrumentalizar os colaboradores do Bahia e demais participantes acerca das 
diretrizes de salvaguarda, o Departamento também instaurou mecanismos de 
reporte para que condutas incongruentes com os códigos de conduta do Bahia e as 
regulamentações vigentes possam ser endereçadas e, por consequência, recebam 
os devidos e necessários encaminhamentos.

• Prospecção, análise e escolha do novo software para gestão do Sócio Torcedor; 
• Prospecção, análise e escolha do novo software de CRM;
• Implantação de novo plano de sócios popular, com benefícios diferenciados e 
integrações específicas entre sistemas;
• Integração do sistema de sócios com os sistemas dos novos operadores dos bares 
da Arena Fonte Nova.

AÇÕES E MELHORIAS ENVOLVENDO O SISTEMA DE 
GESTÃO DE SÓCIOS E TORCEDORES


